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Al cabo de una primera etapa de
instalacion de sus sistemas nacio-

je —durante la década de los
'90—, muchos paises de América
Latina se encuentran ingresando
en una fase de revision de lo
realizado hasta el momento y de
consideracion de nuevas alternati-
vas en este campo. Es éste, por g
tanto, un momento propicio para
examinar por lo menos tres
aspectos fundamentales:

* el papel de los sistemas de

* la necesidad de mejorar la
calidad técnica de los diversos
aspectos constitutivos de los
sistemas de evaluacion; y

* las estrategias de uso y

difusion de los resultados de las
evaluaciones.

Ello requiere detenerse
previamente a analizar los
distintos fines para los que pueder
servir diversos sistemas de
evaluacion, los paradigmas que lo
sustentan, las técnicas e
instrumentos mas adecuados
segun los fines particulares que
persigue un pais con sus pruebas
y la informacién complementaria
gue puede incorporarse en las
mediciones para interpretar mejor
los resultados del proceso
educativo Yy los factores que los
determinan.

nales de evaluacion del aprendizat

evaluacion en la politica educativa;
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Serie Politicas

¢, COmo avanzar en la evaluacion
de aprendizajes en América
Latina?

dad de incrementar y utilizar mas
eficientemente los recursos siempre escasos
destinados al sector educacion, resultara
. < imprescindible contar con informacion que
como avanzar en la Evaluacion de  permita evaluar el impacto de una inversion
aprendizajes en América Latind?  adicional y monitorear en forma permanen-
—de los autores Pedro Ravela (edi- te y adecuada los avances y retrocesos en

tor), Richard Wolfe, Gilbert Valverde y los resultados del sistema educativo.
Juan Manuel Esquivel— producido en _E! panorama de la primera década de

el marco del Grupo de Trabaio sobre experiencia extendida en materia de evalua-
P J cion de aprendizajes a nivel nacional, mues-

Estandares y Evaluacion GRADE/ {3 yna importante diversidad de: enfoques,
PREAL en marzo del afio 2000. El ' conocimientos y competencias que son eva-
documento completo esta disponible luados; periodicidad de las evaluaciones;
en http://www.grade.org.pe/gtee-preal. grados y areas curriculares en los cuales se
realizan las mediciones; el tipo de variables
contextuales sobre las que se recoge y re-
porta informacién; y los analisis y formatos
de devolucion de la informacion, entre otros.
Méas alla de cuan Utiles hayan sido los
La incorporacion de sistemas nacio-resultados de los distintos sistemas, si se
nales de evaluacion de los aprendizajes gpuede decir que en la pasada década se dio
América Latina empez6 en la década d&in paso de enorme trascendencia para la
los ‘80, cuando algunos paises de la ReRegion: los sistemas de evaluacion se han
gién desarrollaron algunas experiencias einstalado en los paises, se ha generado una
este campo, sin haber llegado entonces @ierta capacidad para la implementacion de
institucionalizar tales practicas de mane-objetivos nacionales de evaluacion a gran
ra sistematica. En los ‘90, sin embargogscala, y la sociedad y los cuerpos docentes
se asiste a una fase de instalacion formalomienzan a valorar y comprender la nece-
de estos sistemas en toda la Region, realidad de este tipo de evaluaciones. Sin em-
zandoseambién una primera experiencia bargo, simultaneamente, al cabo de esta pri-
de evaluacion a nivel regional, conducidamera etapa muchos paises se encuentran
por UNESCO/OREALC. ingresando en una fase de revision de lo
La multiplicacién de estas actividadeshecho hasta el momento y de consideracion
constituye una clara manifestacion de la prede nuevas alternativas en este campo. Ello
ocupacion de los gobiernos por producirobedece a la constatacion de tres tipos de
informacién sobre los aprendizajes que séebilidades:

logran al interior de los sistemas educati- - : .
¢ Insuficiente aprovechamiento de la infor-

vos. En un contexto internacional en el que - dqucid los sist q
el conocimiento y las capacidades de los Macion producida porios sistemas de eva-
luacion, lo que tiene como consecuencia

individuos seran cada vez mas importantes ™~~~ . g -
para el desarrollo y competitividad de los € Insuficiente impacto de €stos en el sis-
paises, es previsible que en los préximos €Ma educativo.
afos esos esfuerzos evaluativos se manteninsuficiente calidad y capacidad de eva-
gan. Asimismo, en la medida en que exista luacion de aprendizajes complejos en las
una mayor conciencia respecto a la necesi-pruebas que estan siendo aplicadas.

ClINS2E

Se resumen en este nUmero
algunas partes del documeritams
proximos pasos: ¢ Hacia donde y
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« Debilidades técnicas en los procesos
desarrollo y validacion de los distintos in
trumentos de medicion.

En la actualidad, parecen estar dadas
condiciones para dar un “salto cualitativ
en materia de evaluacion, el cual exige (
sarrollar un proceso reflexivo en dos gre
des planos: las opciones de politica en r
teria de evaluacion nacional, y las opcior
técnicas para llevar a cabo las evaluacio
en funcion de las opciones de politica es
gidas. Para esto es necesario replante
tanto los fines que pueden cumplir los d
tintos sistemas de evaluacién (ver recuac
y contrastarlos con lo que se desea en ¢
caso particular, asi como considerar er
disefio de los sistemas las implicancias
rivadas de los cuatro temas que se pres
tan a continuacion.

1. El dilema de la granularidad:
cobertura curricular versus
cobertura poblacional

Un asunto critico en el disefio de los s
temas nacionales de evaluacioén es el d
“granularidad”, entendida ésta cota@an-
tidad de detalle con que el sistema recog
luego reporta los datofor ejemplo, puede
haber enormes diferencias en el costo y

LA EDUCACION

Recuadro

Objetivos posibles de los sistemas de evaluacion

Un sistema nacional de evaluacion de aprendizajes puede proponerse alguna o
varias de las siguientes finalidades, e incluso otras adicionales, pero un sélo tipo
de medicién no puede cumplir con todas ellas:

« Construir un “mapa de situacién” del sistema educativo, con el fin de identificar
areas prioritarias de intervencion y tipos de intervenciones necesarias.

* Evaluar el impacto de politicas, innovaciones o programas especificos.

* Conocer la direccién y magnitud de los cambios que se estan dando en las
condiciones y logros de la educacion.

» Evaluar la productividad de los maestros para efectos de establecer un
sistema de incentivos.

* Brindar a los padres de familia informacion que les permita evaluar la
calidad de las escuelas.

* Devolver informacion a las escuelas y maestros para que éstos examinen
los resultados de su trabajo.

» Establecer la acreditacion de los alumnos que finalizan un determinado
nivel de ensefianza.

+ Seleccionar u ordenar a los estudiantes.

* Informar a la opinién publica y generar una cultura de la evaluacion.

» Contribuir a establecer estandares de calidad para el sistema educativo.

* Realizar estudios tipo costo-beneficio.

« Contribuir a la generacion del conocimiento (para efectos de investigacion sobre
funcionamiento del sistema educativo, practicas de ensefianza, impacto de
variables sociales sobre aprendizaje, entre otros).

La experiencia indica que en muchos paises de la Region ha sido insuficiente la
reflexion acerca de los fines especificos que se espera que cumplan sus sistemas
de evaluacion y acerca de las definiciones técnicas mas adecuadas para cada fin.

el modo de utilizacion entre sistemas de

evaluacion que sélo proporcionan resulta-

dos nacionales y aquéllos que suministram Los principales estratos definidos educa- de lectura).

resultados de todos los estudiantes o escueeional, politica y socialmente (gj.: los es- * Logro en niveles particulares de desem-
las individualmente. De igual manera, pue- tudiantes en escuelas publicas, en escue- pefio en diferentes estandares en una asig-
den haber grandes diferencias entre las evatas rurales, en programas bilingties, etc.). natura.

luaciones que dan informacién general so- Principales divisiones regionales (provin- * Estadisticas de respuestas para itemes es-

bre temas amplios, tales como los logros encias, estados...).

pecificos.

matematicas o lenguaje, y aquéllas que brin-Jurisdicciones menores (ciudades, muni-* Registro detallado de las respuestas a una

dan informacion detallada sobre lo que los cipios).

prueba.

estudiantes saben y pueden o no hacer erEscuelas.

areas especificas de esas asignaturas.

Asi, los sistemas se diferencian segun Estudiantes.
la forma en que combinen dos dimensiones:

A. ¢Quién es evaluado?

Si bien los estudiantes —y a menudoveles, tales como:
los padres, los profesores, los directores es-
colares y otros— son las fuentes primarias Resultados globales, incluyendo matricu-

La granularidad del contenido determi-
na la capacidad de interpretar y compren-
der la calidad del logro educacional y de
B. ¢Qué eslo que se evalua? tomar medidas para mejorarla, asi como la

En este ambito, hay también varios ni- capacidad para usar informacion de la eva-
luacién para disefiar ajustes al curriculumy
ala ensefianza.

El gran dilema de los sistemas de eva-

« Salones de clase (profesores).

de datos de un sistema de evaluacién edu{a, participacion en la evaluacion, sin ver- luacion es que atender simultaneamente

cacional, no suelen ser la principal unidad dadera evaluacion de contenidos.

estas dos dimensiones de granularidad ge-

para la cual se calculan los resultados y seExito o fracaso general, culminacion del nera usualmente un conflictoteeide-off”.
hacen los reportes. En general se encuenplan de estudios, graduacion, certificacion, Suele haber una relacion inversa entre las
tran los siguientes niveles de andlisis y de tal vez basadas en diferentes asignaturagosibilidades de maximizar cobertura

reporte:

y otra informacion. curricular y cobertura poblacional. Cuanto
« Puntajes en asignaturas, tales como el lomas detalladamente se desee conocer qué

« Poblaciones nacionales o internacionalesgro general en matematicas o en lenguajeaprenden los alumnos en cierto nivel del
(ej.: la poblacion de escolares de 3er gra= Puntajes en areas de asignatura (gj., solusistema educativo, menos factible sera con-

do de primaria).

cion de algoritmos, algebra, comprensién tar con informacion desagregada a nivel de



FORMAS & REFORMAS DE LA EDUCACION

distrito y establecimientos educativos. Pogue se va a hacer de los resultados. Es dearinadosconocimientos, habilidades y des-
el contrario, si el proposito es generar inforvalidar una prueba que persigue un detetrezas, como si Ipuederhacer las medi-
macioén con estos Ultimos niveles daminado propdésito no significa que quedaiones basadas en criteriéstas Ultimas
desagregacion, entonces soélo serd positdgtomaticamente validada para otro. La vaequieren el establecimiento previo, a par-
obtener mediciones mas globales y mendglez es también especifica a las poblacidir de consultas y opciones expertas, de
detalladas de lo que los alumnos aprendenes. Una prueba validada para un pais o priws niveles de desempefio o estandares que
Un desafio central para el disefio de una evaincia determinada no puede ser consideragon exigibles a los alumnos en el grado
luacién es desarrollar metodologias que petta como validada para otras poblaciones. Pewaluado. Permiten luego reportar qué por-
mitan combinar diferentes propésitos de ldltimo, es necesario tomar en cuenta que elén de alumnos ha alcanzado esos
mejor manera. tiempo cambia las caracteristicas de los festandares en areas tematicas mas circuns-
némenos y que, por lo tanto, la validacidreritas, yaportan mejor informacién para
es una tarea continua y una forma de asegoromover su mejoria.
rar que nuevos factores que puedan apare- Unanueva alternativa en materia de eva-
cer con el tiempo no atenden la validez diiacién que ha cobrado fuerza en los paises
¢Qué significan los resultados que obfas conclusiones que se deriven de las evdesarrollados en la Ultima década, es la lla-
tienen los estudiantes en nuestras prueblisiciones. mada “evaluacion de desempefio”, segin la
nacionales de rendimiento? ¢Estamos real- Es necesario, por lo tanto, realizar urcual los estudiantes deben producir sus res-
mente sacando conclusiones apropiadas, s@palisis mas cuidadoso de la informacion queuestas o ejecutar tareas, en lugar de sim-
nificativas y (tiles a partir de esos resultaproducen los sistemas de evaluacion, en plemente seleccionar la respuesta correcta
dos? ¢En qué medida podemos justificar lBentido de validar las conclusiones e inteentre varias alternativas. Para esto se em-
manera en que interpretamos el resultado gietaciones que se derivan de su analisis. Efilean preguntas de respuesta abierta, reque-
una evaluacion? implica una labor de formacion permanentegimientos de resolver problemas, producir
Estas son preguntas centrales en el terde los usuarios (autoridades, opinion publitin ensayo, materiales o discursos publicos,
de las evaluaciones educacionales, puesta, medios de comunicacion, maestros) reartefactos o documentos, y elaborar
que interpretar correctamente y usar aprgecto de los usos vélidos de los distintos tportafolios 0 muestras de trabajos realiza-
piadamente la informacion que nos dan Iagos de informacion y respecto al tipo de indos a lo largo de un periodo. Lo novedoso
pruebas es algo crucial. A esto apunta el coterpretaciones que no es posible extraer véel enfoque es el énfasis en la medicion de
cepto de “validez”, definido actualmentelidamente de los resultados de las evalugonocimientos y habilidades complejas tal
comoel grado en que la evidencia empiricaciones, asi como mecanismos continuos decomo se le presentan al estudiante en la
y la teorfa dan sustento a las interpretacioconsulta para garantizar la validez de los ins4da real. Es, necesario, sin embargo, tomar
nes de los resultados de una mediciém trumentos para los propdsitos viejos y nueen cuenta dos caracteristicas de este enfo-
validez se refiere al &mbito del uso legitimaos que deben servir. que cuando se aplica a muestras masivas de
de esas interpretaciones y también al grado estudiantes: el tiempo que requiere un alum-
en que el uso de la prueba no produce un . no para completar una tarea especifica y la
impgcto negativo no geseado so{:))re el siste- 3 Enfoques de las mediciones limitacion técnica de depender del juicio hu-
ma educativo. La validez no es, como se mano para juzgar la calidad de la respuesta.
pensaba antes, “que se esta midiendo lo que Los encargados de disefiar los sistemd?or otra parte, el factor costo en este caso es
se pretende medir’, no es meramente urte medicion de logro en América Latina seina seria limitante.
cualidad “técnica” de la medicién que seenfrentan ala disyuntiva de desarrollar prue- No obstante, es indudable que es nece-
garantiza con una u otra prueba estadistidaas de rendimiento para comparar el logreariomedir el conocimiento y las habilidades
ni tampoco es algo muy complejo o sofistide grupos de estudiantes con otros gruposomplejas y resulta atractiva la idea de aplicar
cado que necesariamente escapa a la copara descubrir qué aspectos, conocimient@igunos de los medios de la evaluacion del
prension del gran publico. La validez se gau objetivos especificos logran los estudiandesempefio a las pruebas de la Region.
rantiza con la aplicacion de rigor l6gico y detes. Responder a este dilema implica desa-
sensibilidad en la construccion y perfecciofrollar pruebas en base a paradigmas con 4. Medicion de aspectos
namiento de los instrumentos de mediciérfundamentaciones tedricas diferentes. En el contextuales
con la consideracion sistemaética del tipo dprimer caso, se trabaja con el paradigma re-
decisiones que podrian llegar a tomarse usderido anormasy, en el segundo, con el pa-
do como sustentacion o evidencia los resutadigma referido ariterios. Un ultimo aspecto que se requiere tener
tados de esa medicion. En la mayoria de los paises de la Represente en la revision de los sistemas de
En América Latina, donde los recursogjion, el disefio de las pruebas ha estadvaluacion de la Region, es que no solo es
son tan escasos, a veces se pretende que maacado fuertemente por el primer paradigiecesario mejorar sustancialmente la cali-
misma prueba sirva para mas de un proposia. Las pruebas referidas a normas pedad de los instrumentos de medicion de
to. Por ejemplo, que permita distinguir entreniten lacomparacion del desempefio relaaprendizaje, sino también los instrumentos
estudiantes que logran o no los objetivovo en un area amplia de contenidpsr ~ de medicion de aspectos relevantes del con-
académicos de un nivel y que, al mismo tiemejemplo, «matematicas» o «lenguaje») digxto social y escolar en que los aprendiza-
po, sirva para juzgar la eficacia de distintadistintos grupos de estudiantes. Bajo ciertd€s ocurren. La mayor parte de los paises
escuelas y la eficacia de diversos programasndicionestambién permitehacer un se- recoge informacion sobre variables socia-
en los cuales participan dichas escuelas. Sjuimiento a lo largo del tiempo de ese dedes y escolares, pero en muchos casos la ca-
embargo, como consecuencia de lo que senpefio relativo gener&in embargo, ese lidad de la misma no es suficiente y menos
dijo lineas arriba, la validacion debe ser eenfoque ngpermite obtener informacion adn el aprovechamiento que de ella se hace
pecifica, segln el tipo de interpretacion y usespecifica y valida sobre el logrodieter-  para el analisis de los resultados de aprendi-

2. Validez de las mediciones
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zaje y la investigacion. Al respecto, es nedos que, en realidad, obedecen a la seiquecer el horizonte conceptual y la base
cesario: leccion social del alumnado. empirica de la de decisiones de politica
*Mejorar la medicion de las variablessMejorar la medicidn de variables de tipoeducativa.

sociofamiliares, con el fin de institucional y pedagdgico, con el fin desAsegurar la recoleccién de medidas a lo
contextualizar socialmente el andlisis ydesarrollar trabajos de investigacion queargo del tiempo, de manera de poder el
reporte de los resultados y evitar la falapermitan comprender la compleja tramdvalor agregado” que puede atribuirse a
cia de atribuir a los establecimientos edude factores que intervienen en el logrovariables que el sistema educativo si pue-
cativos el mérito o la culpa por resulta-de los aprendizajes y, de este modo, erde contribuir a modificar®©

Los préximos pasos

Lo presentado anteriormente permite afirmar que, si bien al cabo de esta primera década de instalacion de los sistemas
nacionales de evaluacién en la Regién se han dado pasos importantes, alin queda mucho por hacer y mejorar en este
campo. En ese sentido, una posible agenda de trabajo para dar los proximos pasos estaria centrada en tres ejes principales.

1. El papel de los sistemas de evaluacion en la politica educativa.

Se trata de definir con qué estrategia se espera que un sistema de evaluacion nacional de aprendizajes tenga algin impacto en
la mejora de los aprendizajes. Esta reflexion deberia involucrar preguntas como:

« ¢, Conviene que la evaluacién tenga consecuencias “fuertes” para las escuelas y maestros —ya sea bajo la forma de incentivos
explicitos o bajo la forma de la publicacion de un ranking de resultados— o es preferible que cumpla una funcion fundamental-
mente informativa?

 ¢De qué modo articular los esfuerzos de reforma y actualizacion de las curricula? ¢De qué modo pueden las evaluaciones
contribuir a mejorar la definicion de las metas e indicadores de logro curriculares?

« ¢ Se desea contar con informacién exhaustiva acerca de las competencias y conocimientos de los alumnos a nivel nacional o
se prefiere producir informacién menos detallada al respecto, pero a nivel de cada establecimiento?

« ¢ Es conveniente desarrollar pruebas nacionales de acreditacion —es decir, que determinen la aprobacion o reprobacion de
los alumnos— al cabo de algun nivel de la ensefianza?

* ¢ Se espera que el sistema de evaluaciéon permita constatar avances o retrocesos a lo largo de los afios? ¢En qué areas
curriculares y en qué niveles del sistema educativo?

« ¢ Con qué frecuencia realizar operaciones nacionales de evaluaciéon?

2. La necesidad de mejorar la calidad técnica de los diversos aspectos
constitutivos de los sistemas de evaluacion.

Esto, principalmente en lo que se refiere al disefio de los instrumentos de recoleccién de informacién y a los modos de procesar
y reportar los resultados. Lo anterior exige intensificar los esfuerzos de capacitacion de cuadros técnicos y la acumulacion de
conocimiento y experiencia en una materia que ain es nueva en la Regién y sobre la cual existe escasa “masa critica”. Para
estos efectos se puede, entre otras cosas:

« Facilitar el contacto de profesionales de la Region vinculados al area de evaluacion con especialistas de la comunidad interna-
cional a través, por ejemplo, de seminarios donde representantes de los distintos paises sometan sus instrumentos y procedi-
mientos al escrutinio de otros.

« Impulsar la formulacién de un conjunto de estandares técnicos y condiciones metodoldgicas que deberan cumplir las pruebas,
los procedimientos de implementacion de los operativos de evaluacion, los procesos de conformacion y procesamiento de las
bases de datos y los reportes de resultados.

3. Las estrategias de uso y difusién de los resultados de las evaluaciones.

Se requiere propiciar el desarrollo de trabajos de investigacion que permitan recoger evidencia empirica acerca de los efectos
que los distintos tipos de informes de resultados de las evaluaciones nacionales tienen en diversos publicos. Por otra parte,
seria muy Util organizar eventos que permitan escuchar la opinién de los destinatarios respecto a:

* ¢Qué tipo de informacion esperan recibir del sistema de evaluacién de aprendizajes las diversas audiencias (periodistas,
padres, maestros, politicos, autoridades y técnicos de los Ministerios de Educacion, etc.)?

 ¢,Cémo perciben la informacién que actualmente se les esta entregando? ¢Han podido comprenderla? ¢La han utilizado de
algan modo?

« ¢ Qué vision general tienen acerca de los sistemas de evaluacion de aprendizajes a nivel nacional?

« ¢ Cuales son sus expectativas y prejuicios acerca de los mismos?

Lo anterior permitiria analizar la demanda potencial de informacién, aprender acerca de los modos de informar a los distintos
usuarios potenciales, ademas de aportar pistas para desarrollar estrategias de formacion de dicha demanda, ya que a través de
estos eventos se estaria informando mejor sobre un tema relativamente nuevo en la Region y para los diversos actores.
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